
 

湖南涉外经济学院教务处 
  教务通[2021]50 号 

     

 

关于 2021 级新生学籍信息网上查询的通知 

 

各二级学院： 

根据湖南省教育厅学籍工作部署，2021 级新生注册工作完成后各高校必须

指导学生进行网上学籍查询，我校新生注册工作已于 10 月 31 日全部完成，请各

二级学院通知新生于 2021 年 11 月 20 日前上网查询、确认自己的学籍信息。 

一、具体操作流程  

进入中国高等教育学生信息网（简称学信网）首页左上方“学籍查询”-用

户登录-根据提示注册（请如实填写各项信息，具体操作详见附件 1）。注册成功

后，安全邮箱即登录账号，该账号密码是学生本人以后登录学信网进行实名认证、

学历查询等信息的重要依据，请务必妥善保存。 

二、注意事项 

1、如有账号密码遗失或者无法注册、重复注册等情况，请仔细阅读《新生

网上学籍自查常见问题及处理办法》（附件 2），根据附件提示的处理方法解决问

题。 

2、新生注册成功后即可查到自己的学籍信息，注册专业即原始录取专业。

如发现跟注册学籍不一致或未及时注册的情况，请各班辅导员汇总班级情况并填

写《新生网上学籍查询错漏信息表》(附件 3)交各二级学院学籍干事处。 

3、请各二级学院学籍干事于 11 月 25 日之前将《新生网上学籍查询错漏信

息汇总表》（附件 4）及附件 3交教务处学籍科。 

 

附件：1.新生学籍信息查询步骤图示 

2.新生网上学籍自查常见问题及处理办法 



 

3.新生网上学籍查询错漏信息表 

4.新生网上学籍查询错漏信息汇总表 
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